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INTRODUGAO

A Sallvi Administragcao e Intermediagcao de Iméveis S/S LTDA, encontra-se a
disposicdo dos Srs. Locadores e Locatarios para prestar eventuais esclarecimentos que
se fizerem necessarios. Para tanto, foi elaborado um manual normativo contemplando

situagbes que ocorrem no dia-a-dia de uma transagao imobiliaria.

Este manual contém instrugcdes para melhorar as relagdes entre o bindémio
locador/locatario. E um conjunto de normas que tem como objetivo prestar
esclarecimentos baseadas na Lei do Inquilinato e no contrato de locacao, aos locadores e

inquilinos.

Para o acesso a informacéao correta sera necessario que se identifique qual é seu

perfil de locatario, pois para cada modalidade de locacdo ocorrem situagdes inerentes.

HORARIO E CONTATO COM A EMPRESA
vAtendimento financeiro: segunda a sexta das 09:00 as 17:00 hrs.

vAtendimento rescisdao contratual: segunda a sexta das 09:00 as 12:30 e das
13:30 as 17:00 hrs.

vAtendimento comercial: segunda a sexta das 09:00 as 18:00 hrs e sabados
das 09:00 as 13:00 hrs.

Fone/Fax (41) 3016 — 2829

Home page: www.sallvi.com.br

E-mail geral: sallvi@sallvi.com.br

Financeiro: anapaula@sallvi.com.br

Fundo de reserva: apoio@sallvi.com.br

Reparos: luciana@sallvi.com.br

Rescisao: luciana@sallvi.com.br
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PRIMEIRO CONTATO COM O IMOVEL LOCADO

Em certas situacdes, principalmente quando se trata de condominio existem
regras para efetuar a mudanga, e, na maioria dos casos incide uma taxa sobre a
mudanca.

Fique atento. Entregue a carta de mudancga, fornecida pela imobiliaria para o
sindico e informe-se sobre os procedimentos necessarios.

Sugestao: Substituir o segredo das fechaduras externas.

Atencgao: A voltagem de Curitiba € 110V, assim, solicitamos a atengao ao instalar
aparelhos com outra voltagem. Em alguns casos o chuveiro elétrico pode estar preparado
para a voltagem 220V, na duvida consulte um eletricista.

Alerta:

vMuitas vezes a chave de geral de luz esta desligada, verifique antes de
chamar a COPEL. Da mesma forma, verifique os registros de agua e gas,
podem estar fechados;

vE importante conhecer previamente as medidas de seus mdveis, eles podem
nao caber no seu novo lar;

vPara se evitar multas, leia o regulamento (regimento) interno do condominio.

vAdeque o prazo de entrega de seus mdveis com a entrega das chaves pela
imobiliaria. Atencado, muitas vezes a entrega da chave € demorada em funcgao
do desenvolvimento da parte burocratica.

PERGUNTAS E RESPOSTAS SOBRE O ASSUNTO

Na mudanga, riscamos a pintura do prédio, o que faremos?
Contate o sindico, ele podera realizar o reparo com a taxa de mudancga cobrada, ou
solicitar que vocé realize o reparo.

Posso furar a parede para instalar meu armario?
Pode, porém vocé devera repor o azulejo na entrega do imovel. Cuidado com canos
hidraulicos e elétricos.

Minha empresa utiliza equipamentos muitos potentes que consumem muita energia,
posso ligar na rede elétrica atual?

Nao, vocé precisa consultar um especialista, pois a rede provavelmente nao esta
preparada para suportar altas cargas de energia.
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O que fagco com a placa da imobiliaria?

Pedimos a gentileza que retire-a dos locais onde estao instaladas e jogue-as no lixo que
nao € lixo (lixo reciclavel). Caso esteja em locais de dificil acesso, favor ligar para o
telefone 3016-2829 e solicitar para a telefonista que agende a retirada da mesma.

Quais os horarios de coleta de lixo em minha nova residéncia?
Geralmente ela ocorre duas vezes por semana. Caso more em prédios ou condominios
basta informar-se com o zelador. Curitiba encontra-se divida em 3 zonas de coleta.

Zonas Area Periodo Freqiiéncia
1 Norte/Leste  |Diurno Seg. Qua. e Sex.
2 Centro Noturno Diaria
3 Imed/Centro |Noturno Alternada
4 Sul Diurno Ter. Qui e Sab
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PAGAMENTOS

Caracteristicas:
e\Vencimento: dia 30;

eDesconto de aluguel: até a data estipulada em contrato;

Proibigoes:

- Alterar o vencimento do boleto;

- Prorrogar titulo;

- Pagamento com cheques de terceiros;

- Pagamento com cheque pré-datado;

- Depdsitos em conta corrente da empresa,;

- Pagar no banco apos o dia 20;

- Pagamento na imobiliaria de aluguel em dia;
- Alterar o valor do titulo;

- Pagar parcialmente o titulo;

Alertas:

- Vinte dias de atraso o aluguel sera encaminhado ao departamento juridico para
cobrancga, onde incidirdo honorarios advocaticios de 10% (Dez por cento).

- Vencendo o segundo més de aluguel em atraso sera efetivada a agdo de
despejo onde incidirdo honorarios de 20% (vinte por cento) e custas
processuais.

- Vencendo o aluguel em feriados ou finais de semana, vocé podera pagar no
primeiro dia util apds o vencimento com a devida obteng¢ao da bonificagao.

- Taxas, como COPEL (luz), SANEPAR (agua) e condominio sdo de
responsabilidade do locatario e deverao ser pagas diretamente aos prestadores
de servico. A Sallvi verifica mensalmente com sindicos e administradoras o
pagamento dos condominios, o qual devera ser paga pontualmente, sob pena
de infragao contratual sujeita a despejo.
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- No primeiro pagamento do aluguel, com seu contrato iniciando apds o dia 20, os
10 dias restantes até o final do més serdo computados no préximo periodo.

Sugestoes:

- Se 0 seu boleto ndo chegou até o dia 30, ligue urgente para a Imobiliaria Sallvi
para que possamos providenciar uma segunda via.

- Solicite que o seu boleto seja encaminhado por e-mail.

- Solicite uma senha para acessar a 2 via na internet.

ATENGAO, NAO RECEBEREMOS ALUGUEIS VENCIDOS COM O DESCONTO OU
BONIFICACAO.

PERGUNTAS E RESPOSTAS SOBRE O ASSUNTO

O que é aluguel bruto?

E o aluguel total descrito em seu boleto, mais taxas, sem o desconto devido quando
pago apds a data do vencimento estipulado no contrato. Este valor é valido somente
até o ultimo dia do més em relagcdo a data do vencimento. Apds esta data ocorre a
incidéncia de corregao (veja abaixo o que é isto).

O que é aluguel liquiido?

E o valor do aluguel a ser pago em dia, com o beneficio da bonificagdo prevista no
contrato, mais encargos. No boleto estd discriminado o valor bruto e o valor da
bonificagdo para pagamento em dia. Vocé deve calcular e efetuar o pagamento do valor
liguido se estiver dentro do prazo do vencimento.

Obs: E expressamente proibido pagar o aluguel liquido apds o vencimento. O sistema
bloqueia a quitacao e a quitagao fica em aberto até que o valor seja pago integralmente.

O que é bonificagao de aluguel?

E o valor de desconto contratual dado ao pagar seu aluguel em dia. Este desconto esta
discriminado em seu contrato de aluguel e sofrera reajustes anuais idénticos ao aluguel.
Seu aluguel aumenta anualmente e seu desconto também aumenta na mesma proporgao.

Posso solicitar o boleto de cobranga para outro enderego?
Sim, isto é possivel, basta informar ao setor financeiro seu outro endereco. A cobranca ira
apenas para um endereco indicado, ndo sera enviada para os dois enderecos.

Vou viajar, como fago para pagar o aluguel?
Avise previamente o setor financeiro, vocé pode pedir uma via por e-mail ou solicitar que
seja remetido o boleto antes da sua viagem.
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Que outras taxas estarao inclusas no boleto de aluguel?

Variam em determinados casos, sendo as principais, o IPTU, seguro incéndio, seguro
fianca e outros contratados. O IPTU é cobrado em 10 parcelas conforme valor fornecido
pela Prefeitura.

Estou com duvida com relagao ao valor do IPTU do imével que loco?

Solicite o numero da indicagédo fiscal e consulte o valor na Prefeitura Municipal . A
administradora podera fornecer uma via do talao.

Posso pagar o IPTU a vista?
Sim, basta solicitar ao setor financeiro da Sallvi para fornecer o valor. Atencdo, o
pagamento devera ser efetuado até a data prevista pela Prefeitura Municipal.

Recebi o talao de IPTU pelo correio, o que fago?
Nada, néo efetue o pagamento e desconsidere o boleto. A Sallvi tem um convénio com a
prefeitura e recebe uma copia de todos os IPTUS dos iméveis administrados.

Posso pagar o IPTU diretamente para a prefeitura?
N&o, a Sallvi e responsavel por efetuar o pagamento, vocé pode confirmar isto pedindo o
numero da indicagao fiscal e consultar pela pagina da internet da prefeitura.

Mudei no meio do més, como procedo com o pagamento do condominio?

Pagar por completo o condominio e enviar para a Sallvi através de fax, e-mail ou
pessoalmente uma copia com as devidas autenticagbes para receber a restituicdo dos
dias que nao sao de sua responsabilidade.

Obs: O valor somente sera restituido no préximo boleto de aluguel. N&o serao restituidos
valores no escritério da imobiliaria.
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COMPREENDENDO O BOLETO

Realizando o pagamento até o vencimento;
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Realizando o pagamento apés o vencimento;
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REAJUSTES

Anualmente, o seu aluguel sera reajustado pelo indice que constar em contrato.
Geralmente utilizamos o IGP, o IGPM e o IPC. A soma deste indice pelo periodo de um
ano corresponde ao percentual que atualizara o seu aluguel.

O desconto para pagamento pontual sera reajustado pelo mesmo indice e da
mesma forma que o aluguel.

O valor do aluguel nao ficara sem atualizagao, salvo seja firmado acordo entre as
partes, ou seja, uma negociagao de valores, com autorizagdo expressa do proprietario do
imovel. Mediante este acordo, o contrato devera ser aditado e assinado (inclusive pelo
fiador), e se renova conforme acordado entre as partes (minimo de um ano)

ATENGAO:

Todo e qualquer acordo devera ser assinado pelos fiadores e inquilinos.
PERGUNTAS SOBRE O ASSUNTO

Vocés avisam quando ocorrera o reajuste de aluguel?
Em seu boleto de aluguel vira todo més a mensagem com a data do vencimento do
contrato. E nesta data que ocorrera o reajuste de aluguel.

Quanto sera o percentual aplicado?

A Sallvi ndo tem como |Ihe adiantar o valor a ser reajustado, porém poderemos lhe dar
uma perspectiva dos recentes reajustes aplicados. Para saber basta ligar para o setor
financeiro ou acessar o site http://www.fgv.br/dgd/asp/index.asp .

Obs: Utiliza-se o acumulado de doze meses a partir do inicio do contrato.


http://www.fgv.br/dgd/asp/index.asp
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FUNDO DE RESERVA E RESTITUIGOES

Este item so interessa a quem mora em condominios.

O inquilino tem o direito de receber ressarcimento dos valores de fundo de
reserva e despesas extraordinarias pagas juntamente com o recibo de condominio.

O valor do fundo de reserva/despesas extraordinarias sera compensado no
aluguel seguinte e para isso o locatario devera fazer prova do pagamento do recibo de
condominio até o dia 20 de cada més.

Atencao

vN&o sera restituido qualquer valor em dinheiro no escritorio da imobiliaria.
vSerao aceitos fax com a autenticacdo do banco ou comprovante de
pagamento avulso.

vSerao aceitos arquivos enviados por e-mail desde que apresente-se também
0s comprovantes.

vApos perdido o prazo do dia 20, ndo podera ser refeito o boleto de aluguel.
Os fundos de reservas respectivos serdo devolvidos no préximo boleto.

Alerta:
O locatario devera apresentar o comprovante de pagamento da taxa
condominial a cada dois meses, para ressarcimento do fundo e despesas
extraordinarias, ndo podendo deixar acumular por maior periodo ou
deixar para receber o ressarcimento na entrega das chaves, sob pena de
receber a devolucado dos valores parcelados, sem correcdo e de acordo
com a disponibilidade de saldo em conta corrente do locador.

VEJA O QUE PODE SER RESTITUIDO

Despesas extraordinarias ou seja aquelas que nao se refiram a gastos rotineiros
de manutencédo do edificio, especialmente: Artigo 22 , inciso X paragrafo unico-lei do
inquilinato:

1.Substituicdo de elevadores,
2.Pintura externa do prédio, mudanca da fachada;
3.Aquisicéo de sistema de segurancga, incéndio, telefonia, esporte ou lazer;

4.Construcdo de cancha de esporte ou playground;

5.Paisagismo;
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6.Aquisicao de mobiliario para recepg¢ao ou outros;

7.0bras de reforma ou acréscimos na estrutura do prédio;
8.Indenizagdes trabalhistas (que ocorreram em data anterior ao inicio da
locacéo).

VEJA O QUE NAO E RESTITUIDO

Despesas Ordinarias de condominio sdo aquelas necessarias a administracao
respectiva, especialmente: ( artigo 23 XlI- lei do inquilinato) e sdo devidas pelo inquilino.

1.Salario, férias, décimo terceiro e encargos trabalhistas dos funcionarios;
2.Consumo de gas, agua, esgoto, luz (uso em comum);
3.Limpeza, conservagao e pintura das instalacdes e areas de uso comum;

4.Manutencdo de elevadores, portdes, interfones, iluminagdo, antenas
coletivas e alarmes;

5.Manutencao e conservacao de equipamentos hidraulicos e elétricos, de uso
comum;

6.Manutencao e conservagao de equipamentos de uso comum destinados a
pratica de esporte e lazer;

7.Rateios no saldo devedor, salvo se referentes a periodo anterior a locagao;
8.Todas as despesas especificas para a administragcao do prédio.

O fundo de inadimpléncia é devolvido ao inquilino?

Se corresponder a periodo anterior a locacdo é passivel de devolugdo, porém se

corresponder ao periodo presente, esta taxa € de responsabilidade do inquilino. Informe-
se com seu sindico.
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VISTORIAS

A) De entrada — Contrato acessoério de locagao

Vocé recebera juntamente com o contrato de locagdo a vistoria que relata
detalhadamente o imdvel locado.

E obrigac&o do locador fornecer uma descricdo minuciosa do estado do imével.

Realizada no momento da entrega das chaves, inicio da locagdo, quando é
apurado o estado de conservagao dos diversos sistemas construtivos e acabamentos.

Lei do inquilinato, Titulo | (“da Locagao”), Capitulo I (“Disposi¢cdes Gerais”), Segao
IV (“Dos deveres do locador e do locatario”).

“Artigo 22 — O locador é obrigado a:

| - Entregar ao locatario o imoével alugado em estado de servir ao uso a que se

destina (...)

IV - Responder pelos vicios ou defeitos anteriores a locagdo;

V - Fornecer ao locatario, caso este solicite, descricdo minuciosa do estado do

imdvel, quando de sua entrega, com expressa referéncia aos defeitos

existentes,”

Este documento de vistoria devera ser conferido no prazo maximo de 05 (cinco)
dias uteis apos o recebimento das chaves. Caso haja alguma divergéncia, vocé devera
apresentar a contestacao por escrito desta vistoria. O aceite e recebimento sem a
contestacio presume a veracidade da mesma.

A contestagdo sera valida apdés a conferéncia do vistoriador, aceitando as

alegacdes nela contidas, e entregue sob protocolo e assinatura. Nao € necessario, a titulo
de reforgo, repetir os defeitos apontados na vistoria inicial.

B) De rotina

Previamente agendada, o locador podera vistoriar o imével locado, para observar
aspectos estruturais, instalagdes elétricas, vedagdes etc.

E de suma importancia que vocé receba e demonstre os possiveis problemas ao
vistoriador da Sallvi ou ao proprietario do imovel.
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C) De saida — entrega do imével

Na rescisdao do contrato sera feita uma verificagdo juntamente com o inquilino,
conforme data e hora marcada, para constatar o estado atual do imével e as possiveis
divergéncias entre a vistoria de entrada e saida.

As divergéncias, se houverem, poderdo ser sanadas pelo locatario ou pagas
mediante orgamento. Caso o inquilino queira executar o servigo, serao computados os
dias de aluguel até a entrega das chaves. Uma nova vistoria sera realizada para verificar
0s servigos realizados por voceé.

Salientamos a importancia da contestagdo para que nado sejam cobrados do
locatario defeitos existentes antes da ocupacgéo.

PERGUNTAS SOBRE O ASSUNTO

O que é contestacgao de vistoria?
S&o as divergéncias encontradas por vocé analisando a vistoria de entrada elaborada
pela imobiliaria.

Toda vistoria deve ser contestada?
N&o, caso ndo haja nenhuma inconformidade com a vistoria de entrada vocé ndo precisa
apresentar nada para a imobiliaria.

Preciso reforgar ou salientar os defeitos do imével?
Se eles ja estiverem descritos na vistoria ndo ha necessidade de repetir ou salientar os
defeitos do imoével.

Por que existe a contestagao?
Muitas vezes o vistoriador passa despercebido em alguns detalhes ou n&o conseguiu
analisar pelo fato da agua ou a luz estarem desligadas no momento da vistoria.
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BENFEITORIAS

ATENGCAO
vNao execute nenhuma benfeitoria sem antes avisar ou notificar a imobiliaria.
vBenfeitoras ndao autorizadas podem caracterizar infracdo contratual.

vAs benfeitoras dependem da autorizagdo por escrito do proprietario do
imével e ndo da imobiliaria.

vAs benfeitorias ndo serao restituidas pelo proprietario, salvo previstas em
contrato.

vVocé recebeu o imovel nas condicbes da vistoria sendo assim a locagao é
aceita na forma que o imdvel se encontra, salvo firmado contrario em contrato.

Uteis
Sao obras executadas em um imoével para melhora-lo, aumentando ou facilitando
0 seu uso. Essas obras ndo sdo necessarias mas aumentam a qualidade do imével. O
proprietario ndo tem a obrigacado de aceita-las. Em alguns casos o proprietario pode até
aceitar, porém o pagamento fica a cargo do inquilino sem direito a restituicbes. Exemplo:
eBox no banheiro;

eColocacao de fechaduras extras;

eGrades, alarme etc.

Necessarias

Sao as obras feitas no imdvel para conserva-lo, evitando sua deterioracao, nestes
casos geralmente o proprietario é obrigado a realizar e a pagar por elas. Exempilo:

eReforco na fundagao de um prédio,
eSubstituicdo de vigamento apodrecido no telhado.
e\azamento interno nos encanamentos

e\/igamento do telhado e outras
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Obs: Estas obras podem ser verificadas através de vistorias de rotinas realizadas
pela imobiliaria. E importante que o inquilino receba e permita a realizagao
dos reparos necessarios sob pena de infragao contratual.

Voluptuarias

Sao obras feitas para embelezar o imdvel, sdo benfeitorias que ndo aumentam o
uso habitual do imével, e ndo poderao ser indenizadas pelo locador, as quais poderao ser
retiradas pelo locatario na rescisdo, contanto que nao afetem a estrutura do imodvel.
Exemplo:

eAlteracao na pintura da fachada;
eAbertura de paredes;

eTroca de piso;

ePlacas de outdoor;

eAumento da area construida.

IMPORTANTE

O locatario recebe o imével no estado e condigcbes constantes do relatério de
vistoria de entrada em anexo ao contrato de locagdo do qual faz parte integrante, o qual
passa a fazer parte integrante deste contrato, constando do mesmo os defeitos
existentes, porém mesmo assim aceita a locacéao, ficando obrigado a partir do momento
da locacédo a zelar pelo imével e o que nele contiver e a fazer de imediato, e por sua
conta, todos os reparos provenientes do uso normal no curso da locagdo, de modo
especial os provenientes de entupimentos e obstrugdes na rede de esgoto e agua pluvial,
procedendo a revisao e limpeza de aquecedores, ralos, torneiras e registros, restituindo-o
em perfeito estado quando encerrar o contrato, sem direito a retengao ou indenizagao por
quaisquer benfeitorias ou acessdes, assumindo a responsabilidade de devolver o imével

objeto do contrato tal qual consignado no aludido termo de entrada.
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REPAROS E MANUTENCAO
Atencao

O proprietario tem obrigagéo de entregar o imovel em condi¢gdes de uso, ou seja,
com elétrica, hidraulica, esgoto e telhado em ordem. O proprietario € responsavel por
vicios ocultos e defeitos preexistentes no imével.

Ao receber as chaves favor testar as tomadas, valvulas de descarga, fechaduras,
torneiras, chuveiros, e se houver algum problema, relatar urgente para a imobiliaria.
Depois de recebido o imoével, e aceita as condi¢gdes da vistoria, as manutencdes desses
itens serdo do locatario. No andamento da locagdo podem ocorrer alguns problemas de
reparos e manutencao causados pelo desgaste natural e pelo préprio uso seja ele normal
ou intenso. Estes reparos sdo de inteira responsabilidade de execugédo e pagamento do
inquilino.

Veja a relagdo de manutencéo que é de responsabilidade do inquilino:

vVazamento na hidra (troca do reparo) ou descarga, sifdées (pia, tanque) ou flexiveis
(vaso, chuveiro), torneiras em geral.

vReparos em tomadas, interruptores, fechaduras;

vManutencgao e limpeza de caixas d’agua e calhas;
vDesentupimento de vasos sanitarios, ralos, pias, caixa de gordura;
vManuteng¢ao de aquecedores;

vReparo em portdes, interfones, alarmes;

vLimpeza de caixa de gordura.

Alerta

b Se vocé possui cachorro de grande porte no quintal, € obrigatéria a pintura
dos muros e paredes externas, bem como deixar a grama em ordem.
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MULTA CONTRATUAL

Atencgao

Multa contratual podera ocorrer por varios motivos, observe o que o contrato de
locacdo prevé. A multa mais comum é pela desocupacao antes do vencimento do
contrato.

Alertas

b Consulte sempre a imobiliaria antes de realizar a venda ou transferéncia
de locatarios.

Formas de calculo:

Desocupacao antes do prazo: {(aluguel bruto x 3)/12 } x numero de meses que
faltam para completar o prazo firmado em contrato.

Sublocacgao: despejo imediato.

Infragdo contratual (mau uso, construgdes indevidas, uso diferente ao estipulado
contratualmente, etc): despejo imediato.

Liberagcao da multa contratual

A) O inquilino ficara dispensado da multa contratual se a devolugao do imével
decorrer de transferéncia de emprego, pelo seu empregador, privado ou
publico. Deve-se notificar por escrito o locador com prazo minimo de trinta dias
de antecedéncia, com apresentacado da carta de transferéncia fornecida pela
empresa.

B) Estando o contrato vencido e prorrogado por tempo indeterminado, ficara
isento da multa contratual, mediante aviso prévio ao locador, com
antecedéncia minima de 30 dias. A falta de aviso prévio de desocupagao,
sujeita o inquilino ao pagamento de um més de aluguel, mais encargos.
( Artigo 06 da Lei do inquilinato).
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RECISAO CONTRATUAL
ATENGAO

Sera indispensavel a apresentacao do aviso prévio de 30 dias por escrito ou por
e-mail quando o contrato ja estiver vencido e prorrogado;

vO imoével devera ser entregue de acordo com a descrigdo da vistoria de
entrada;

vO imdvel ndo sera vistoriado se ainda estiver em processo de mudanga,;
vO envio do aviso prévio de desocupacgao podera ser enviado por fax, e-mail,
ou diretamente na administradora, com termo de recebimento ou confirmagao

de resposta da imobiliaria;

vSendo o inquilino o responsavel pela execugdo de possiveis divergéncias na
vistoria, os dias de aluguel serdo computados no momento do fechamento.

Alerta

O aviso prévio é valido somente para os trinta dias antecedentes a
desocupacao. Caso queira desocupar tempos depois, sera necessario um
NOVO aviso prévio.

Prazo

Dentro dos 30 dias vocé devera programar sua desocupacao e ligar trés dias uteis
antes a entrega das chaves para a imobiliaria para marcar a data e hora da vistoria de
saida.



H'I'.‘ﬂb.l'”lﬂd'

allvi

CDNFIAN{:.H TEM MORADIA,

DOCUMENTAGAO NECESSARIA PARA RESCINDIR UM CONTRATO

vConsumo final pago da COPEL juntamente com as trés ultimas faturas
pagas.

vTrés ultimas faturas de SANEPAR pagas, (desnecessaria para imével em
condominio).

vSolicitar declaracdo junto ao Sindico ou administradora de condominio
afirmando estar com todas as taxas de condominio quitadas e apresentar
junto com o ultimo condominio pago.

vEm caso de PJ apresentar guias de recolhimento de DIRF.
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MODELO PARA AVISO PREVIO

A
SALLVI ADMINISTRACAO E INTERMEDIACAO DE IMOVEIS S/S LTDA.

Curitiba, de Junho de 2008.
Prezados Senhores:

Na qualidade de locatario(a) do imobvel sito na
administrado por esta empresa, representante legal do locador, mediante
contrato que se encontra por prazo indeterminado e nao mais me convindo manter a
locagao, sirvo-me da presente para denuncia-la, com fundamento no artigo 6° (sexto) da
Lei 8245/91, levando ao seu conhecimento que desocuparei o referido imével no prazo de
30 (trinta) dias, a contar do recebimento desta.

OBS: Tenho ciéncia que o imével devera ser vistoriado com dia e hora marcada, e
na falta de comparecimento ficarei responsavel pelo pagamento de uma nova vistoria, no
valor de R$ 50,00 (Cinqlienta Reais) e qualquer valor referente a alugueres ou reparos,
serdo pagos nos escritorios da SALLVI ADMINISTRACAO E INTERMEDIACAO DE
IMOVEIS S/S LTDA, mediante recibo(s) devidamente autenticado(s).

Sem mais para o momento, firmo a presente.

Atenciosamente,

Motivo desocupacéo:

Locatario(a):
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PERGUNTAS E RESPOSTAS SOBRE ESTE ASSUNTO

Posso enviar outra pessoa para acompanhar a vistoria?
Sim pode ser pessoa indicada pelo inquilino, desde que seja responsavel pela locagao.

E necessario que eu va efetuar a rescisio final na imobiliaria?
Sim, para que sejam apresentados os documentos solicitados e assinar a rescisao
contratual.

Estou com divida de aluguel, posso mesmo assim entregar meu imével?

Sim.

Apds a entrega efetiva das chaves, o setor de cobranga entrara em contato com o locador
e fiadores para fazer o acerto e/ou parcelamento das pendéncias.
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TRANSFERENCIA DE INQUILINO — VENDA DE PONTO

O locador e a Imobiliaria ndo tratam desse assunto, pois o objetivo é locar o
imével. Portanto, tratamos no assunto Multa/Alertas: E expressamente proibido ao
locatario ceder, transferir, passar a locagao para terceiros, sob pena de infragao
contratual grave e aplicagao da multa contratual prevista.

A consulta verbal feita a Administradora ndao implica em aceitagcdo. Qualquer
despesa de regularizagédo de contrato é por conta exclusiva do locatario e sob consulta ao
proprietario.

Atencao

Em repassando o imével locado para outrem sem o consentimento da imobiliaria
e do locador, mediante novo contrato de locagao, o locatario podera sofrer, além da multa
contratual por sublocagao, as cobrancas de aluguéis, pois a locacado esta em seu nome. O
fiador sera imediatamente comunicado.

Caro locatario, tome cuidado, ndo subloque e ndo empreste o imével, mesmo que
sua intencao seja boa, porém a Sallvi afirma com experiéncia que em 90% (noventa por
cento) das transferéncias ndo consentidas, os ocupantes n&o pagaram e deixam e
deixaram o locatario e fiadores com muitas dividas.

VENDA DE IMOVEL LOCADO

O proprietario podera vender o imovel a qualquer momento, mas para isso, 0
inquilino tera preferéncia na aquisicao em igualdade de condigbes. O proprietario dara ao
locatario o direito de preferéncia, mediante comunicagado por escrito e protocolada com
todas as condigdes do negdcio. O direito de preferéncia caducara se o locatario exercé-lo
no prazo de trinta dias da comunicagao.

O locatario devera permitir a visita ao imével dos provaveis interessados,
conforme clausula contratual, em horario comercial em datas previamente marcadas.

O novo adquirente, se desejar, devera em 90 (noventa) dias demostrar interesse
em retomar o imovel locado. Apos este prazo extingui-se o direito da retomada, sendo
assim devera respeitar novamente o contrato para retomada do imovel.
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Atencao

vMuitas vezes a venda é executada por outra imobiliaria, porém seus direitos
S80 0S Mesmos;

vFiqguem atentos a falsas abordagens de venda, em caso de duvidas ligue
imediatamente para a Sallvi;

ACORDO DE VALORES DE ALUGUEL

Locagoes Comerciais

Quando vencido o prazo contratado inicialmente, para as locagbes comerciais, 0
proprietario podera solicitar uma revisdo do valor do aluguel do imdével. Caso néo haja
acordo, o proprietario podera pedir a desocupagao do imével sem motivo algum (denuncia
vazia). Os valores para acordos sempre dependerdo de negociagao entre as partes e
terdo como base valores atualizados de mercado.

Locagoes Residenciais

Para os contratos residenciais firmados com prazo de 12 meses, o proprietario
podera solicitar revisao do valor do aluguel apds decorridos 03 anos de locagéo.

Para os contratos residenciais firmados com prazo de 30 meses, o proprietario
podera solicitar revisdo do valor do aluguel, quando vencido o prazo inicialmente
contratado, podendo pedir a desocupagéo do imével sem motivo algum (dendncia vazia),
caso nao haja acordo.

Em locacdes por 12 meses o proprietario podera solicitar a retomada do imével
para uso proprio, ou de ascendentes e descendentes.
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FIANCA

A lei prevé varias modalidades de garantia locaticias, sendo a mais utilizadas:

vFianca de pessoa fisica (avalista): Pessoa responsavel por saldar toda e qualquer
divida que possa ocorrer durante a locagao e nao pagas pelo locatario.

vSeguro Fianga: Uma boa forma de garantir a locagcdo € a contratacdo do Seguro
fianca mediante o pagamento de 15% , mensalmente sobre o valor total do aluguel. A
seguradora somente aprova a contratagdo do seguro mediante aprovagao do cadastro
do locatario.

+Titulo de Capitalizagcdo: E a compra de um titulo da Capitalizagdo no valor de
aproximadamente 08 ( oito ) alugueres e encargos e que ficara depositado e vinculado
ao contrato até a entrega das chaves. ( citar o fone da seguradora ).

vCaugao de Imével: O locatario podera oferecer um imével quitado como garantia da
locacdo. Esse procedimento passa pelo registro de imével e tem custo semelhante a
de uma escritura.

Dica: é sempre bom consultar a Sallvi sobre esses procedimentos de garantias.
Posso substituir meu fiador?

Sim, desde que apresente um novo cadastro com condi¢cbdes para prestar fianca
ao seu imovel locado. A fianga somente sera substituida apds a aprovagao do cadastro e
a assinatura de um novo contrato o que acarretara novos prazos contratuais.

PERGUNTAS E RESPOSTAS SOBRE ESTE ASSUNTO

Meu fiador é uma pessoa fisica, posso alterar para o seguro fianga ou para o titulo
de capitalizagao?
Sim, desde que as seguradoras aprovem seu cadastro, vocé podera substituir a fianga.

E possivel locar um imével sem nenhum tipo de fianga?
Nao, salvo autorizac&o expressa do proprietario.

Em quanto tempo vocés comunicam meu fiador em caso de atraso de aluguel ou
atraso no pagamento do condominio?
Estando em aberto, no vencimento do segundo més de aluguel ou do condominio.

Por quanto tempo o fiador responde por avalizar minha locagao?
Até a entrega definitiva das chaves e todos os débitos que ocorreram neste periodo,
artigo 39 da lei do inquilinato.
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DISPOSIGOES FINAIS

Esperamos ter sanado a grande maioria das duvidas encontradas pelos inquilinos
nos diversos periodos que compreendem a locacao.

Estaremos sempre atualizando e melhorando este canal de comunicagao,
portanto quando surgir alguma duvida em qualquer momento da sua locagdo, consulte o
guia antes de ligar. Lembro que as suas duvidas podem surgir apos o horario de
atendimento da Sallvi, assim sendo sera a unica forma de elucida-las com maior rapidez.

Nem todas as situagdes estao contempladas no guia, e algumas delas podem nao
ter ficado claras para todos, portanto neste caso envie seus questionamentos para o e-
mail sallvi@sallvi.com.br que seréo respondidas o mais rapido possivel.

Atenciosamente,

Equipe Sallvi
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